Informace o ochrané osobnich udaji vyuzivanych
Méstskou knihovnou Kralupy nad Vitavou

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajd,
ucinné od 25. 5. 2018.

Méstskd knihovna Kralupy nad VlItavou zpracovava osobni Udaje uzivatell, potfebuje-li je pro poskytovani
svych sluZeb. PFi zpracovani Udaju dodrZuje soulad s legislativou Evropské unie i s ndvaznou legislativou
Ceské republiky.

Jaké udaje sbirame a k cemu je vyuzivame

Knihovna je otevieny prostor a jeji sluzby muze vyuzivat kazdy. Zakladnim dokumentem, upravujicim prava
a povinnosti knihovny i uzivatell je Knihovni fad. Nékteré sluzby mze poskytovat knihovna pouze
konkrétnimu ¢lovéku, a proto potfebuje znat jeho osobni Udaje. Jde zejména o plijcovani dokumentld mimo
prostory knihovny (tzv. absencni vypujcky) a sluzby s tim souvisejici (sprava ¢tenarského konta, rezervace,
historie vypujcek a poplatkd...), ale i nékteré sluzby, které jsou poskytovany v prostorach knihovny (napft.
rezervace prostoru - prihlaseni na akci s omezenym poctem ucastnika).

Udaje pro poskytovani sluzeb

Pro puUjcovani dokumentu ¢tenaflim mimo prostory knihovny potrebujeme zakladni udaje o ¢lovéku, ktery
chce tyto sluzby vyuzivat, tedy jméno a pfijmeni, datum narozeni, adresu trvalého bydlisté a kontaktni
adresu. V pripadé déti do 15 let tyto Udaje vybirdme také od zakonného zastupce. Osobni Udaje
zpracovavame predevsim z divodu ochrany knihovniho fondu na zakladé Knihovniho zdkona ¢.
259/2001Sb. Kontaktni adresu vyuzivame, pokud si ¢tenaf preje byt timto zplisobem vyrozumén o splnéné
rezervaci, ale také pokud je nutné jej upomenout o nevracené knihy. Dale vybirdme nepovinné Udaje, které
slouzi k poskytovani kvalitnéjsich sluzeb: telefonni ¢islo a e-mailovou adresu. Telefonni ¢islo a e-mailovou
adresu vyuzivame pro efektivnéjsi a rychlejsi komunikaci s uzivateli (napf. vyrozuméni o moznosti
vyzvednuti rezervované knihy, o novych sluzbach ¢i akcich knihovny, mimorfadného uzavreni knihovny,
oznameni o blizicim se konci vypUjéni doby, pripadné upomenuti vypuljcek, apod.) Dalsi nepovinné udaje:
Pokud chce uzivatel uplatnit narok na slevu, oznadi na pfihlasce tyto nepovinné udaje: invalidni dichodce -
po predloZeni priikazu ZTP,ZTP/P, dlichodce.

Knihovna uchovava historii vypljcek a zaznamy o poutziti ¢tenarského prikazu a pohybu knihovni jednotky
pro pripad feseni spornych situaci a pro prehled ¢tenare o jeho ¢tenarské historii. V pripadé, ze si ¢tenar
nepreje historii vypljcek uchovavat, mize pozadat o jeji smazani osobné v knihovné.

Na zakladé znalosti uZivatel(, ktefi knihovnu pravidelné vyuzivaji, a jejich potieb, mizeme své sluzby
rozvijet. Udaje z vypUijéni €innosti mohou poslouzit k rozvoji knihovny, napf. k nakupu novych knih.
Aktualnost a uprava osobnich udaju

Knihovna se snazi udrzovat osobni Udaje svych uZivatell aktualni. Pfi osobnim prodluzovani platnosti
ctenarského prukazu se proto na jejich aktualnost pta. Prosime ¢tenare, aby zménu osobnich Gdajd ohlasili
pfi nejblizsi osobni navstéve knihovny.

Jak dlouho udaje uchovavame

Udaje uchovavame po dobu platnosti ¢tendiského prikazu, prodlouZzenou o rok. BEhem tohoto roku ma
tak ¢tenar moznost si ¢lenstvi obnovit, aniz by prisel o historii vypujcek. Po uplynuti této doby udaje
knihovna anonymizuje, coz znamena, Ze smaze vsechny Udaje, na zakladé kterych je mozné ctenare
identifikovat, a zbylé udaje tak neni mozné k nému pfiradit. Knihovna takto anonymizované udaje vsak
muZe dale vyuZivat pro statistické ucely. O anonymizaci muze Ctenar pozadat i dfive, pokud si jiZz nepreje
vyuzivat sluzeb knihovny. Pokud by vds mrzelo vymazani historie vypuUjcek z vaseho ¢tenarského konta,



navstévujte nas pravidelné.

Kde své udaje najdete

Nahled na nékteré udaje, které knihovna o ¢tenafich uchovava, nabizi online ¢tenarské konto, které je
dostupné kazdému c¢tenati po prihlaseni na webovych strankach knihovny.

Ctenar ma pravo pozadat si o pfistup ke svym osobnim Gdajlim zpracovavanych knihovnou, tento vypis
mUzZe ziskat i v elektronické podobé. Vypis poskytneme zdarma do jednoho mésice po obdrZeni Zadosti a
potfebném ovéfeni totoZnosti 7adatele. Zadost vyfizuje vedouci knihovny.

Zpracovani jinymi subjekty

Knihovna zpracovava osobni Udaje svych registrovanych uzivateld v knihovnim systému Tritius, ktery je
zpracovatelem udajli vyse zminénych. S firmou Tritius Solutions a.s. byla uzaviena smlouva o zpracovani
osobnich udaju.

Zpfristupfovani sluzby Narodni digitalni knihovny - Dél nedostupnych na trhu (NDK-DNNT)

Knihovna umoini registrovanému uZivateli vyuZivat sluzbu ,Narodni digitdIni knihovna — Dila nedostupnd na
trhu“ (dale jen ,NDK-DNNT*) poskytovanou na zékladé& licenéni smlouvy mezi Narodni knihovnou CR a
kolektivnimi sprdvci DILIA a OOA-S.

UZivatel je oprdvnén zobrazené dokumenty pouze Cist, vyuZivat jejich obsah pro svou vlastni osobni potiebu,
pro studijni, vyuCovaci a vyzkumné ucely (véetné pro citovani).

RozmnoZovani zobrazenych dokumentd, tj. jejich tisk, uklddani na USB ¢i jina pamétova média nebo
rozmnozovani jinym zplsobem (napf. prostfednictvim mobilniho telefonu, fotoaparatu) neni povoleno.

Pti praci s NDK-DNNT neni pfipustné vyuzivat rizné formy robotd Ci jiné nastroje pro automatické stahovani
obsahu. Registrovanym uZivatellim, ktefi budou pfi vyhledavani, prohlizeni ¢i ukladani dat z licencovanych
zdroju vyuzivat nestandardni nastroje, mlze byt pfistup pozastaven, ptipadné odmitnut.

Podminkou ptistupu ke sluzbé NDK-DNNT je pfihlaseni registrovaného uzivatele zadanim pfihlasovacich tudaja.
Dojde-li ze strany registrovaného uzivatele k poruseni podminek poskytovani sluzby NDK_DNNT, knihovna je
zavazana na odlvodnénou pisemnou vyzvu Narodni knihovny poskytnout kolektivnimu spravci a Narodni
knihovné soucinnost pfi zjistovani totoZnosti registrovaného ¢tenare, ktery poruseni podminek vyvolal.
Knihovna uchovava identifikacni idaje registrovaného uzivatele po dobu 1 kalendarniho roku nasledujiciho po
ukonéeni jeho registrace. Narodni knihovna CR zpracovava a uchovava osobni tdaje registrovaného uZivatele
v souvislosti s vyuzitim sluzby NDK-DNNT po dobu 1 kalendarniho roku nasledujiciho po vyuziti sluzby. Jedna se
o identifikacni udaje, relace ptipojeni, historie pfihlaseni a logy.

Osobni udaje pod kontrolou

Knihovna spravované uUdaje zabezpecuje. O jejich bezpecné uchovani prosime i ¢tenare knihovny.
Nepujcujte svlij ¢tendrsky prikaz dalSim osobdm a nikomu nesdélujte prihlasovaci Udaje do svého
¢tenarského online konta. Do knihovny se muze pfrihlasit kazdy!

Ochrana osobnich udajt

Ceska republika je jako €lenska zemé Evropské unie povinna respektovat jednotnou legislativu Evropské
unie. V soucasné dobé pro ochranu osobnich tdajl je to zejména nafizeni 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto
Udajd, zndmé také jako GDPR, které je G€inné od 25. 5. 2018. Dohled nad dodriovanim Nafizeni ma Urad

pro ochranu osobnich udajll, na ktery je mozné se obratit v ptipadé stiznosti, dotazu nebo prosetreni

nejasnosti. Budeme vsak radi, pokud se s podnétem ohledné svych osobnich Gdajl obratite nejprve
na Méstskou knihovnu Kralupy nad Vitavou.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=CS
https://www.uoou.cz/
https://www.uoou.cz/

